Installation des drivers RICOH sur un MAC

1- Récupérer le Driver

Il faut aller chercher le driver directement sur le site de RICOH (Pilotes et téléchargements | Ricoh

France)

e Rechercher le modeéle de votre imprimante dans la barre de recherche : IM C2000, IM

C530FB ou C401

Téléchargements de produit

Rechercher par modele  Far sl

M CEMK

2- Choisir le modeéle d’installation

A la page suivante vous est proposé un OS par défaut (OS = systéme d’exploitation). Si ce n’est pas le

bon, cliquez sur « Choose other OS » (cela vous emmeénera en pied de page).

Pour connaitre la version de I'OS du MAG, il faut cliquer sur le sigle Apple en haut a gauche puis sur

« A propos de ce Mac »

IM C2000/C2500
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e Sélectionner « Mac OS X » et ensuite le modele de I’OS (systeme d’exploitation) installé
sur celui-ci.

B Mac 0S X

B Mac OS 26(macOS Tahoe)
B Mac OS 15(macOS Sequoia)
B Mac OS 14(macOS Sonoma)

B Mac OS 13(macOS Ventura)

e QOuvrir le menu déroulant et cliquer sur « Download » (Télécharger)

B Mac 08 26(macOS Tahoe)

Printer Driver

PPD Installer Ver1.13.0.0 Released Date: 23/04/2025

This PPD installer is usaed {o install 8 PPD (Postscript Printer Description) file on Mac
&3 Download 0OSX. PPD files contain descriptions of printer capabilities such as paper sizes,
e = number of input trays and duplexing. Once the PPD file Is installed on the system
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3- Lancer l'installation

Une fois le fichier télécharger, il faut I'ouvrir pour lancer la procédure d’installation

e Cliguer sur continuer / suivant jusqu’a ce que la fenétre demande les codes administrateur

e Lorsque la fenétre demandant les code s’affiche le client doit entrer les codes de connexion
de son PC (ces codes sont personnels et non connus de I'équipe)

e Cliquer sur installer pour terminer I'installation

4- Ajouter la comptabilisation

e Une fois I'installation terminée, ouvrir une page d’impression (PDF, Word ou depuis Safari)

en faisant Pomme+P ou en allant dans fichier / imprimer

e Quvrir une page d’'impression et choisir I'imprimante Ricoh installée

e Descendre le menu déroulant qui se toruve sous « Taille du papier » et choisir « Journal des
Travaux » - L’option code utilisateur devrait safficher
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Entrer le code a chiffres associé a la société (indiqué sur le mail que I’équipe Eutouyou vous a
envoyé)
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e Dans préréglages cliquer sur « Enregistrer les préréglages »

L'installation est terminée. Lancer une page de test pour vérifier la bonne installation de
I'imprimante.

* %k %

Besoin d’imprimer des documents en A3 (selon modéle) ? d’une imprimante en back-up
(recommandé) ?

Tous les drivers des imprimantes situées dans votre batiment sont disponibles sur la page en ligne
gue nous vous avons envoyé. N'hésitez pas a les télécharger. Merci d’informer I’équipe de réception
de votre volonté de télécharger un second driver pour que nous vous créions un compte.

% %k %

Besoin d’aide ?

En cas de difficulté, merci de vous reporter sur la page d’aide disponible sur notre page en ligne.



